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SZIGETSZENTMIKLOS VAROS ONKORMANYZATANAK
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

a belsé visszaélés-bejelentd rendszer mitkodtetésével kapesolatosan
birtokaba Keriilt személyes adatok kezelésérél
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Szigetszentmiklés Véaros Onkorméanyzata a panaszokrél, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint
a vissza€lések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szélo 2023. évi XXV. torvény
(a tovabbiakban: Panasztv.) alapjan belsé visszaélés-bejelentési rendszer létrehozdsdra és
mikodtetésére kotelezett. Ezen feladataval osszefliggésben Szigetszentmiklés Viros
Onkormanyzata a személyes adatok vonatkozasaban adatkezel6nek
(a tovabbiakban: Adatkezeld) mindsiil.

Az adatkezelés szempontjabdl érintettnek a kévetkezd természetes személyek minésiilnek:
- abejelento;
- azon szemely, akinek magatartdsa vagy mulasztésa a bejelentésre okot adott;
- azon személy, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informaciéval rendelkezhet
(fentiek a tovabbiakban egyiittesen: Erintettek).

Adatkezelé az Erintettek részére az Eur6pai Parlament és a Tandcs (EU) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél szol6 2016/679.
rendelete (a tovabbiakban: GDPR) és az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol sz0l6 2011. évi CXIL tdrvény (a tovabbiakban: Infotv.)
rendelkezeseivel 6sszhangban a kovetkez6 tdjékoztatast adja.

Adatkezel§ kotelezettséget vallal arra vonatkozoan, hogy az altala végzett adatkezelés megfelel
a hatalyos jogszabilyokban meghatarozott elvardsoknak, igy kiilonds tekintettel annak az
elvarasnak, hogy az Erintettek részére adott tajékoztatast tomor, atlathato, vilagos és kizérthetd
megfogalmazassal és kénnyen hozzaférheté formdaban bocsatja rendelkezésre, jelen
adatkezelési tajékoztatd formajaban.

Az adatkezelési tdjékoztatoban talalhaté legfontosabb informaciékat tablazatos
formaban az utolso oldalon foglaltuk ossze.

I. Az Adatkezelo

Név: Szigetszentmiklés Varos Onkormanyzata
Székhelye: 2310 Szigetszentmiklos, Kossuth Lajos utca 2.
Telefon: +36 (24) 505 505

Képviseli: Nagy Janos polgarmester

E-mail: varoshaza(@szigetszentmiklos.hu

Weboldal: https://szigetszentmiklos.hu/

Adatvédelmi tisztviseld:
Neve: Perfectus Consilium Kft.
Elérhetosége: dpo@szigetszentmiklos.hu




I1. Az adatkezelé elérhetisége

Személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan az alabbi mddokon kérhet tajékoztatast:

- Ugyfélfogadasi idében személyesen, lehetéség szerint eldre egyeztett idépontban az
Adatkezel 2310 Szigetszentmiklos, Kossuth Lajos utca 2. szam alatti sz¢khelyén.

- Elektronikus uton a varoshaza@szigetszentmiklos.hu e-mail cimen vagy az ePapir
szolgaltatason keresztiil, mely az epapir.gov.hu weboldalon keresztiil érheté el.

- Telefonos ton a +36 (24) 505-505 telefonszamon.

II1. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld eleget tegyen a Panasztv. 18. § (1) bekezdésében
meghatéarozott jogi kotelezettségnek, miszerint foglalkoztatoként belsd visszaélés-bejelentési
rendszert kételes mikodtetni. E kotelezettség teljesitésével sszefliggésben az adatkezelés az
alabbi részcélok teljesitése érdekében torténik:

- az Erintett azonositésa, a kivizsgilassal 6sszefiiggésben a vele vald kapcsolattartas;

- az Erintett ltal tett bejelentés befogadasa, rendszerezése és nyilvantartasa;

- abejelentésben foglaltak kivizsgalasa;

- abejelentés térgyat képez6 magatartas orvosldsa vagy megsziintetése c€ljabol sziikséges
intézkedések megtétele.

IV. A kezelt adatok kire

Adatkezel6 kizérolag az Erintettnek a bejelentés kivizsgildsdhoz elengedhetetleniil sziikséges
szemelyes adatait kezeli, az ezen koron kiviil esé, az Erintett altal megadott személyes adatokat
Adatkezel6 t0rli. A kezelt adatok korébe tartozhat a teljesség igénye nélkiil:

1. az Erintett teljes neve;

2. az Erintett és az Adatkezeld kozotti kapcsolatra vonatkozo adatok;

3. abejelentéssel érintett, az Adatkezel§ altal foglalkoztatott Erintett teljes neve, beosztasa;

4. a bejelentésben szereplé, annak kivizsgaldséhoz elengedhetetleniil sziikséges egyéb
személyes adatok;

4. az Frintett alairasa;

5. az Erintett kapcsolattartasi adatai.
A fenti adatokat az Adatkezeld kozvetleniil az Erintettd] szerzi be.

V. Az adatkezelés jogalapja

A jelen adatkezelési tajékoztato IV. pontjaban megjelolt adatok kezelésének jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) albekezdésének c) pontja, tekintettel arra, hogy az adatkezelés az
Adatkezelére vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Az adatkezelés jogalapjat a Panasztv. 18. § (1) és (4) bekezdései, valamint a belsé visszaélés-
bejelentési rendszer mitkddtetésére vonatkozé 18-29. §-ai alapozzak meg.
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VI. Adatkezelés idétartama

A GDPR 5. cikk (1) bekezdésének e) pontjaban, valamint az Infotv. 4. § (2) bekezdésében
foglaltakra figyelemmel személyes adat csak a cél megvalosulaséhoz sziikséges mértékben és
1deig kezelhetd.

A jelen adatkezelési tajékoztaté IV. pontjaban meghatarozott személyes adatokat Adatkezeld
az gy lezarasat kdvetden irattirozza és az irattarban ketté (2) évig 6rzi meg (U311 irattari jel).

Adatkezel a kezelt személyes adatokat haladéktalanul torli, ha:
- a szemelyes adatrdl bebizonyosodik, hogy a bejelentés kivizsgaldsdhoz nem
elengedhetetlentl sziikséges;
- az adatkezelés nem a jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges célbol tortént;
- az adatkezelés célja megsziint, illetve;
- az adatok kezelésére iranyadé megorzési idotartam eltelt.

Az adatok torlése a papir alapii dokumentumok megsemmisitésével, az elektronikus Gton tarolt
dokumentumok esetében pedig a visszaallitas lehetdségét kizaro torléssel torténik.

VI1I. Adatfeldolgozdk, adattovabbitas

VIL 1. Adatfeldolgozok

Adatkezel6 az Erintett személyes adatait az aldbbiakban részletezett adatfeldolgozdk
kozremiikodésével kezeli:

- Szigetszentmiklési Polgarmesteri Hivatal (cime: 2310 Szigetszentmiklos, Kossuth
Lajos wutca 2., e-mail: varoshaza@szigetszentmiklos.hu) az Adatkezeld
munkaszervezeteként, a beérkezett panaszok feldolgozasa és az azzal kapcsolatos
valamennyi ligyviteli feladat elvégzésével 6sszefliggésben;

- Invitech ICT Services Kft. (cime: 2040 Budaérs, Edison utca 4., e-mail:
vip@invitech.hu) az Erintettel e-mail Utjan torténd kozvetlen kapcsolattartas esetén;

- Magyar Posta Zrt. (cime: 1138 Budapest, Dunavirig utca 2-6., e-mail:
adatvedelem@posta.hu) az Erintettel postai Gton torténé kapcsolattartds esetén a
kézbesitési adatok tekintetében;

- IdomSoft Zrt. (cime: 1394 Budapest, Pf.: 390., e-mail: adatvedelem@idomsoft.hu)
az elektronikus kapcsolattartas keretében egyes szabdlyozott és kizponti elektronikus
Ugyintézési szolgaltatasok igénybevétele esetén a cimzéshez szilkkséges adatok
tekintetében;

- Magyar Allamkincstar (cime: 1054 Budapest, Hold wu. 4., e-mail:
adatvedelem@allamkincstar.gov.hu), az Adatkezeld munkaszervezeteként miikodd
Szigetszentmikldsi Polgarmesteri Hivatal altal az ASP-IRAT szakrendszerben iktatés
soran rogzitett személyes adatok tekintetében.

A fentieckben meghatarozott adatfeldolgozok igénybevétele technikailag elengedhetetleniil
szikséges az adatkezelés céljainak eléréséhez. Adatkezelé a fenticken t4l tovabbi
adatfeldolgoz6t nem vesz igénybe. Tovabbi adatfeldolgozé igénybevétele esetén Adatkezelé az
adatfeldolgozés tényérol az Erintettet taj ¢koztatja.



VII.2. Adattovabbitas

Adatkezel$ az Erintett személyes adatait az eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezé
szemely vagy szerv részére tovabbitja:

- abejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasa esetén;

- hanyilvanval6va valt, hogy az Erintett rosszhiszemtien, valétlan adatot vagy informaciot
kozolt €s ezzel blincselekmény vagy szabélysértés elkévetésére utalé koriilmény meriil
fel;

- ha nyilvanvaléva valt, hogy az Erintett rosszhiszemtien, valétlan adatot vagy informaciot
kozolt és alappal valésziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott.

Amennyiben az adattovabbitds cimzettje az EGT tagallamokon kiviili személy/szerv vagy
nemzetkdzi szervezet torténik, Gigy az adattovabbitésra csak abban az esetben keriil sor, ha a
cimzett a Panasztv. szabalyainak betartasara vonatkozo jogi kitelezettségvallalast tesz.

VIII. Az adatok kezelésének modja

Az Adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztatéo IV. pontjadban megjeldlt, és birtokaba keriild
személyes adatokat manudlisan kezeli, tehat nem végez automatizalt adatkezelést, nem végez
profilalkotast.

Adatkezeld megfelelé szervezési intézkedésekkel biztositja, hogy az adatokhoz az Adatkezeld
altal csak az Adatkezel6 munkaszervezeteként mikddd Szigetszentmiklosi Polgarmesteri
Hivatal ezen feladat teljesitésével megbizott, és jogosultsaggal rendelkezd kodztisztviseldi
férjenek hozza.

Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok megfelel6 szintli biztonsagara és
bizalmas kezelésére, tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes
adatokhoz és az adatok kezeléséhez hasznalt eszkdzokhoz valo jogosulatlan hozzaférést, illetve
azok jogosulatlan felhasznaldsat. A papir alapon tarolt személyes adatokat az Adatkezeld
sz€khelyén zarhaté irodabutorokban és irattari helyiségben, az elektronikus adatokat az
Adatkezel6 a megfeleld jogosultsagkezeléssel ellatott tarhellyel rendelkezd, sajat tulajdont
szerverén tarolja.

IX. Nyilvinossagra hozatal

Adatkezeld a jelen adatkezelési tajékoztato IV. pontjaban meghatrozott személyes adatokat
nem hozza nyilvanossigra. Amennyiben az Adatkezeld a személyes adatokat esetlegesen
nyilvanossagra kivanja hozni, ugy ahhoz az Erintett elézetes, irasbeli engedélyét kéri be.

X. Az Erintett jogai

X.1. Az Erintett tdjékoztatishoz valé joga (GDPR 13-14.cikk)

Amennyiben a személyes adatokat az Erintettdl gyiijtik, Adatkezeld a személyes adatok
megszerzésének idopontjaban téjékoztatja az Erintettet az Adatkezelére vonatkozd alapvetd
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informacidkrol, a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, az adatkezelés jogalapjarol,
az esetleges adattovabbitasi miiveletekrdl. Adatkezel6 ezen feliil koteles az Erintettet az adatai
kezelésére vonatkozo kiegészit$ informéciokrol is tdjékoztatni, igy tobbek kdzott az adattarols
idotartamarol, az Erintettet megilletd jogokrol, valamint a hatosdgnak cimzett panasz
benyujtasanak jogarol.

Adatkezelé az Erintett eldzetes tajékoztatashoz valé jogénak érvényesiilését jelen Adatkezelési
Téjékoztaté nyilvanossagra hozatalaval, valamint az Erintett részére az adatkezelési miivelet
megkezdése el6tt torténd atadasaval biztositja.

Amennyiben a bejelentéssel érintett természetes személy kivan élni a tajékoztatashoz vald
jogaval, a tdjékoztatas nem terjedhet ki a bejelentést tevé Erintett személyes adataira.

X.2. A hozzdférési jog (GDPR 15. cikk)

Az Erintett jogosult hozzaférést kéri a személyes adataihoz, tovabba az Adatkezel altal kezelt
személyes adatairol masolatot kapni €s ellendrizni, hogy az adatkezelést az Adatkezeld
jogszerlien végzi-e. Amennyiben a bejelentéssel érintett természetes személy kivan élni a
hozzaféréshez vald jogaval, a hozzaférés biztositisa nem terjedhet ki a bejelentést tevé Erintett
személyes adataira.

X.3. A helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

Az Erintett Jogosult az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatainak helyesbitését kémi. E jog
értelmében az Erintett Jjogosult az Adatkezel6 altal kezelt hianyos vagy pontatlan személyes
adatainak helyesbitésére azzal, hogy ilyen esetben az tjonnan atadott adat hitelességének
ellendrzése sziikségessé vilik.

X.4. Az adatkezelés korldtozdsahoz valé jog (GDPR 18. cikk)

Az Erintett jogosult személyes adatai kezelésének korlatozésat kérni, amennyiben az
Adatkezel6 jogellenes adatkezelést folytat, és az Erintett nem szeretné, hogy az adatok torlésre
keriiljenek, és inkabb az adatok felhasznéalasanak korlatozdsat kéri. Az adatkezelés
korldtozasdhoz val6 jog megilleti tovabba az Erintettet abban az esetben is, amikor vitatja az
Adatkezel6 altal kezelt adatok pontossagat.

XI. Tajékoztatas jogérvényesitési lehetosésekrol

Amennyiben ugy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe
litkozik; sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezelé a személyes adatait kezeli: vagy a jelen
adatkezelési tajékoztaté IX. pontjdban meghatdrozott érintetti jogaival kivan élni, akkor
javasoljuk, hogy eloszor az Adatkezeldt keresse meg panaszaval. A panasza minden esetben
kivizsgéldsra keriil, és annak eredményérél az Adatkezel6 30 napon beliil tajékoztatja Ont.

Ha a panaszanak kivizsgédlasa ellenére vagy a panasz kivizsgalasara nyitva allé 30 napos
hataridd eredménytelen letelte esetén tovabbra is sérelmezi, ahogy az Adatkezeld az adatait
kezeli, vagy kozvetleniil hatosaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti



Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11 -
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehet6sége van tovabba adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az ligyben
soron kivil jar el. Ebben az esetben szabadon eldéntheti, hogy a lakohelye (allandd lakcim)
vagy a  tartézkodadsi  helye  (ideiglenes  lakcim)  szerinti torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyijt be keresetet. A lakohelye vagy tartozkodasi helye
szerinti torvényszéket megkeresheti a http:/birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
oldalon.

Szigetszentmiklos, 2024. julius 8.
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